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prisinformation

Beskrivning av problemet och vad man vill uppna

Konsumentverkets foreskrifter om prisinformation har varit i kraft under en
langre tid och har delvis tillkommit i en handelsmilj6 som i huvudsak utgick
fran fysisk forsaljning. Handeln har sedan dess utvecklats mot att forsaljning
och marknadsforing i stor utstrackning sker digitalt. Detta har medfort behov
av att sdkerstilla att regleringen ar teknikneutral och tillimpas pa ett likvardigt
satt oavsett forsiljningskanal.

Vidare har en bestimmelse om annonserade prissankningar inforts i
prisinformationslagen genom 7 a §, vilket inte tidigare har dterspeglats i
Konsumentverkets foreskrifter. Avsaknaden av kompletterande foreskrifter har
lett till osdkerhet och behov av vigledning bland naringsidkare samt
svarigheter for konsumenter att forsta inneborden av annonserade
prissankningar.

Ett ytterligare problem som identifierats ar att bestimmelsen om minsta
totalkostnad for mobiltelefoner med abonnemang haft ett begransat
tillimpningsomréde, trots att motsvarande behov av kostnadsoverblick finns
for andra produkter med bindningstid.

Syftet med de foreslagna dndringarna ar att fornya, fortydliga och samla
regleringen sa att foreskrifterna ger ett sammanhallet, teknikneutralt och
forutsebart regelverk for prisinformation, som bidrar till tydlig, korrekt och
jamforbar prisinformation for konsumenter.
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Beskrivning av vilka effekterna blir om nagon reglering inte
kommer till stidnd samt vilka alternativa l6sningar som kan
finnas till den 16sning som foreslas och deras fordelar
respektive nackdelar

Det ska framhaéllas att Konsumentverket redan i dag har gallande foreskrifter
som reglerar hur prisinformation ska lamnas. Utan de foreslagna dndringarna
skulle prisinformation &ven fortsattningsvis vara foremal for reglering, men
utan att fullt ut spegla senare lagdndringar eller pa ett tydligt satt sdkerstilla en
teknikneutral och sammanhaéllen tillimpning. Alternativet att inte uppdatera
foreskrifterna innebar saledes inte avsaknad av reglering, utan att befintliga
foreskrifter fortsatt behover kompletteras genom vigledning och tillsynspraxis,
vilket kan minska forutsebarheten for naringsidkare.

Vidare innebir avsaknaden av uppdaterade foreskrifter att samma krav pa
prisinformation inte p4 ett tillrackligt tydligt sitt sdkerstélls oavsett
forsiljningskanal. Konsumentens behov av tydlig, korrekt och jamforbar
prisinformation ar i grunden detsamma vid digital handel som vid forséljning i
fysisk butik, varfor prisinformation bor presenteras pa samma sitt oberoende
av forsiljningskanal.

Angivande av tidigare lagsta pris

Utan ett tydligt och kompletterande regelverk for hur det tidigare ldgsta priset
ska anges vid prissdnkningar finns en fortsatt risk for att prisinformation
presenteras pa ett oklart eller varierande sitt, vilket kan forsvara konsumenters
mojlighet att forsta inneborden av prissankningar och att jamfora erbjudanden.

Ett alternativ till den féreslagna regleringen ar att fortsatt forlita sig pa
allménna bestammelser i marknadsforingslagen och prisinformationslagen,
samt pa vigledning och praxis for att klargora hur det tidigare lagsta priset ska
anges vid prissankningar enligt 7 a § prisinformationslagen. En sddan ordning
innebar dock att fragan om terminologin vid prissdnkningar dven
fortsattningsvis behover bedomas fran fall till fall, vilket kan minska
forutsebarheten for naringsidkare och leda till en mer oenhetlig tillampning pa
marknaden. For konsumenterna innebar detta alternativ ocksa att det fortsatt
kan skapa osédkerhet kring inneborden av olika begrepp i erbjudanden.

Den foreslagna 16sningen bedoms vara mer andamalsenlig dd den kompletterar
och konkretiserar bestimmelsen i 7 a § prisinformationslagen genom att skapa
tydligare och mer enhetliga ramar for prisinformation vid prissankningar.

Minsta totalkostnad for produkter med bindningstid

Om den foreslagna regleringen om att pris for produkter med bindningstid ska
anges som den minsta totala kostnaden inte kommer till stdnd, bedoms risken
kvarsta for att konsumenter far en ofullstiandig eller svaroverskadlig bild av den
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faktiska kostnad som ett avtal med bindningstid innebar. Detta kan i sin tur
leda till att konsumenter underskattar den totala ekonomiska forpliktelsen vid
ingdende av denna typ av avtal. Sddana situationer kan vara sarskilt
problematiska nir ldga initiala kostnader doljer en betydande samlad kostnad
over bindningstiden.

Ett alternativ till den foreslagna regleringen &r att fortsatt begransa kravet pa
angivande av minsta totalkostnad till specifika produktkategorier, sdsom
mobiltelefoner med tillhorande abonnemang. Det alternativet bedoms ge
samre forutsebarhet dar likartade avtalsupplagg behandlas olika trots att
konsumentens behov av kostnadsoverblick ar likartat. Att lata kravet omfatta
alla produkter med bindningstid bedoms darfor vara mer andamalsenligt
genom att skapa en enhetlig reglering som battre svarar mot konsumenternas
behov och minskar risken for vilseledande prisinformation.

Uppgifter om vilka som berors av regleringen

Regleringen beror naringsidkare som i sin yrkesmassiga verksamhet
tillhandahéller produkter till konsumenter. Sarskilt berors naringsidkare som
marknadsfor prissankningar eller erbjuder produkter med bindningstid.

Analys om vilka kostnadsmassiga och andra konsekvenser
regleringen medfor

De foreslagna dndringarna i Konsumentverkets foreskrifter innebér i huvudsak
fortydliganden, samordning och en teknikneutral utformning av befintliga krav
pa prisinformation. Forslagen bedoms darfor inte medfora négra betydande
l6pande kostnadsokningar for naringsidkare, men kan ge upphov till vissa
engangskostnader och begriansade administrativa anpassningar.

Naringsidkare kan behova se 6ver och uppdatera utformningen av sin
prisinformation, exempelvis:

e justering av skyltar och hyllkantsetiketter i fysisk butik,
e uppdatering av webbplatser, appar och andra digitala granssnitt,
e anpassning av marknadsféringsmaterial

Séddana kostnader bedoms i normalfallet vara begransade till engéngsinsatser
och ofta sammanfalla med naringsidkares ordinarie uppdaterings- och
marknadsforingsarbete.

Sarskilt om sma och medelstora foretag

Smé och medelstora foretag kan i vissa fall uppleva anpassningskostnader som
mer betungande i forhallande till verksamhetens storlek. Forslagen bedoms
diaremot inte medfora oproportionerliga kostnader for mindre aktorer.
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Sammanfattande bedémning

Sammantaget bedoms de kostnadsmaissiga konsekvenserna for naringsidkare
vara begransade och proportionerliga i forhéllande till syftet att starka
konsumentskyddet, 6ka tydligheten i prisinformation och skapa ett mer
forutsebart och enhetligt regelverk.

Beddmning av ikrafttradande och behov av
informationsinsatser

Det kan finnas behov av att beakta en skilig tid mellan beslut och
ikrafttradande, si att naringsidkare ges mojlighet att anpassa sin
prisinformation och marknadsféring. Konsumentverket foreslar att
foreskrifterna trader i kraft den 15 oktober 2026. Konsumentverkets
foreskrifter (KOVFS 2012:1 och KOVFS 2018:1) upphor samtidigt att galla.

Konsumentverket kommer att publicera foreskrifterna pd Konsumentverkets
webbplats och dven ha sérskild information pa foretagarsidorna pa webben.

Beskrivning av hur och nar konsekvenserna kan
utvarderas

Foreskriften kommer att utvirderas tva ar efter ikrafttradandet genom en
uppfoljande diskussion med relevanta branschorganisationer.

Bedomning av forhallandet till EU-ratten

Regleringen bedoms vara forenlig med Sveriges skyldigheter enligt EU-rétten,
sasom Europaparlamentets och radets direktiv 98/6/EG om prismarkning av
varor samt de dndringar som inforts genom Europaparlamentets och radets
direktiv (EU) 2019/2161 (moderniseringsdirektivet). Foreskrifterna syftar till
att genomfora och komplettera dessa krav pa nationell niva och gér inte utover
vad som foljer av EU-ritten.

Uppgifter om bemyndiganden

Konsumentverkets beslutanderitt att meddela féreskrifter om prisinformation
grundar sig pa bemyndigandet i 11 § prisinformationslagen (2004:347) samt
4 § forordningen (2009:607) med instruktion for Konsumentverket.
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