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Forslag till Konsumentverkets foreskrifter om
prisinformation KOVFS 2026:X

Konsumentverkets foreskrifter om prisinformation (KOVFS 2012:1) har varit i
kraft sedan 2012. Sedan dess har forutsiattningarna for handel och
marknadsforing forandrats viasentligt, inte minst genom en omfattande
digitalisering och en 6kad anvindning av digitala férsdljnings- och
marknadsforingskanaler. Efter att foreskrifterna beslutades har d@ven en
bestammelse om annonserade prissankningar inforts i prisinformationslagen
(7 a §), vilken inte beaktats i foreskrifterna tidigare.

Sedan foreskrifterna fran 2012 tradde i kraft har d&ven Konsumentverkets
foreskrifter om dndring i Konsumentverkets foreskrifter (KOVFS 2012:1) om
prisinformation (KOVFS 2018:1) tillkommit, dar bestimmelsen avseende
jamforpris for el andrades. Dessa foreskrifter foreslas nu inkorporeras i de nya
foreskrifterna, i syfte att samla regleringen och skapa en mer 6verskadlig och
sammanhéllen normgivning.

Mot denna bakgrund finns det behov av att se 6ver och uppdatera
foreskrifterna si att de dven fortsattningsvis bidrar till tydlig, korrekt och
jamforbar prisinformation for konsumenter.

Ett syfte med de foreslagna dndringarna ar att anpassa regleringen till dagens
handelsmiljoer for att sdkerstilla att ssmma krav pa prisinformation galler
oavsett om forséljningen sker i fysisk butik eller genom digitala
forsaljningskanaler. Darutover syftar andringarna till att fortydliga och
komplettera regleringen om hur det tidigare lagsta priset ska anges vid
prissankningar. En tydlig och enhetlig presentation av sddan prisinformation
ar central for att konsumenter ska kunna forsta inneborden av prissankningar
och fatta vilgrundade affarsbeslut. Vidare foreslas att bestimmelsen om minsta
totalkostnad som tidigare var begransad till mobiltelefoner med tillhérande
abonnemang ska gélla alla produkter med bindningstid.
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De foreslagna dndringarna syftar sammantaget till att stirka
konsumentskyddet, 6ka forutsebarheten for naringsidkare och skapa battre
forutsattningar for en enhetlig tillaimpning av reglerna.

Foreskrifterna foreslas trada ikraft den 15 oktober 2026 samtidigt som tidigare
foreskrifter KOVFS 2012:1 och KOVFS 2018:1 upphor att gilla.
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Forfattningsforslag

Tillampningsomrade
1 § Dessa foreskrifter innehaller bestimmelser om skyldigheten att lamna
prisinformation och om berakningsgrunderna for pris och jamforpris.

Kommentar:
Lydelsen har inte dndrats jamfort med tidigare foreskrifter.

Nar prisinformation ska lamnas

2 § Nir en bestamd produkt erbjuds pa forsaljningsstille, i ett skyltfonster eller
i omedelbar anslutning till férsaljningsstallet ska priset och, i tillampliga fall,
jamforpriset anges.

Nar en bestamd produkt marknadsfors tillsammans med en prisuppgift
ska prisinformation lamnas i enlighet med 7-10 §§ prisinformationslagen

(2004:347).

Kommentar:
Begreppet "bjuds ut” ersétts med “erbjuds”, vilket ar det begrepp som tillimpas
i andra sammanhang.

Forsiljningslokal har bytts ut mot forsaljningsstille som ar det begrepp som
ligger narmast for att inkludera bade fysiska och digitala butiker. Aven
begreppet "siljstillet” har bytts ut mot férsiljningsstille av enhetliga skal.

Hur prisinformation ska lamnas

3 § Prisinformationen ska som huvudregel vara skriftlig. Sddan
prisinformation lamnas

1. pa varan eller dess forpackning, eller

2. pa en hyllkantsetikett, skylt eller pa annat likvardigt sétt i produktens
omedelbara nirhet.

3. pa ett digitalt forséljningsstélle, i omedelbar anslutning till produktens
presentation.

Kommentar:
En tredje punkt har inforts i bestimmelsen for att uttryckligen reglera hur
prisinformation ska lamnas pa forsaljningsstéllen.

Med presentationen av produkten avses den del av ett digitalt forsaljningsstille
dar produkten exponeras for konsumenten, exempelvis genom produktbild,
produktnamn eller annan motsvarande visning. Prisinformationen ska i dessa
fall lamnas i direkt anslutning till denna presentation.

Bestimmelsen har inforts for att tydliggora hur kravet pa prisinformation ska
tillampas pa digitala forsiljningsstillen och for att sakerstilla att samma krav
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pa tydlighet géller oavsett om forséljningen sker i fysisk eller digital miljo.
Syftet ar att uppratthalla en teknikneutral reglering.

4 § Uppgifter om pris och jamforpris ska anges i omedelbar nérhet till
varandra med en stil och storlek som ar litt att 14sa. Prisinformationen ska
anges med kommatecken eller kolon mellan kron- och oretal.

Jamforpriset ska avrundas till tva decimaler. Mattenheten for

jamforpriset ska skrivas ut. Pa forsiljningsstillet ska jamforpriset sarskiljas
fran priset genom att jaAmforpriset anges mot gul bakgrund.

Kommentar:

I tidigare foreskrifter angavs att jimforpriser pa hyllplansetiketter ska anges
mot gul bakgrund. Nagot motsvarande krav pa digitala forsaljningsstéllen
fanns inte. Foreslagen dndring innebar att dven digitala forsaljningsstillen
omfattas av kravet pa att jamforpriset ska anges mot gul bakgrund.
Foreskriften blir darmed mer teknikneutral.

Sarskilt om dagligvaror

5 § Om priset pa dagligvaror som erbjuds i en forsaljningslokal endast

anges pa en hyllkantsetikett, skylt eller pa annat likvardigt satt i

produktens omedelbara nirhet, ska det finnas mgjlighet for konsumenten

att pa ett enkelt sétt dels berdkna den sammanlagda kostnaden for varorna fore
betalningen, dels kontrollera att det pris som tas ut i kassan stimmer

overens med prisinformationen vid varan.

For varor av varierande vikt som levereras fardigforpackade till
forsaljningslokalen bor priset anges pa varan eller dess forpackning. Om varans
vikt framgar av forpackningen och det finns majlighet att pa ett enkelt sétt i
varans omedelbara niarhet kontrollera det exakta priset for varan och att
jamforpriset ar korrekt angivet, far dock priset for sddana varor anges

endast med jamforpris pé en hyllkantsetikett eller skylt.

For varor som siljs i 16svikt behover endast jamforpriset anges. Det ska
finnas mojlighet for konsumenten att ta reda pa kostnaden for varorna
fore betalningen.

Kommentar:

Begreppet “bjuds ut” i forsta stycket ersatts med “erbjuds”, vilket ar det
begrepp som tillimpas i andra ssmmanhang. P4 motsvarande sétt dndras ordet
“butik” till *forsaljningslokal” i stycke tva. Da bestammelsen sarskilt syftar till
att reglera den situation som foreligger vid fysisk handel finns inget behov av
att utvidga bestimmelsen till att dven inkludera digitala forsaljningsmiljoer.

Mattenheter for jamforpriser
6 § For jamforpriser pa varor ska nagon av féljande mattenheter
anvandas:
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— kronor per kilogram eller ton (kr/kg, kr/ton),

— kronor per liter eller kubikmeter (kr/1, kr/m3),

— kronor per meter eller kilometer (kr/m, kr/km),

— kronor per kvadratmeter (kr/m2),

— kronor per styck eller per 100 stycken (kr/st, kr/100 st), eller

— kronor per rekommenderad anviandning (kr/dos, kr/tvatt, kr/disk etc.).

Jamforpriser for varor inom samma varuslag ska anges i samma mattenhet.

Kommentar:
Lydelsen i forsta stycket har inte dndrats jamfort med tidigare foreskrifter,
stycke tva ar daremot ett tilldgg jamfort med tidigare foreskrifter.

For att jamforpriser ska fylla sin funktion och mgjliggora effektiva och korrekta
prisjamforelser ska jamforpriser for ssmma varuslag anges i samma mattenhet.
Jamforpriset ar avsett att ge konsumenten ett enkelt och snabbt verktyg for att
kunna jamfora priset pa olika varor som ar likartade, men som kan skilja sig at
i fraga om exempelvis forpackningsstorlek eller mangd.

Med varuslag avses varor som ar likartade till sin anvandning, funktion och
huvudsakliga egenskaper och som konsumenten typiskt sett uppfattar som
jamforbara alternativ vid ett affarsbeslut. Avgorande ar om varorna normalt
konkurrerar med varandra ur konsumentens perspektiv och darfor kan bli
foremal for en prisjamforelse. Exempelvis utgor olika typer av dpplen samma
varuslag och jamfors darfor med varandra, medan dpplen och andra typer av
frukter normalt inte utgér samma varuslag vid prisjamforelser.

Om jamforpriser for samma varuslag anges i olika mattenheter, exempelvis
kronor per kilogram respektive kronor per styck, forsvéras eller omdjliggors en
sddan jamforelse. I sddana fall riskerar konsumenten att fa en missvisande bild
av vilket alternativ som ar mest fordelaktigt, vilket motverkar jamforprisets
grundlaggande syfte och kan paverka konsumentens mgjlighet att fatta ett
valgrundat affarsbeslut.

Kravet pa att jamforpriser for samma varuslag ska anges i samma mattenhet
har tidigare kommit till uttryck i foreskrifternas remisspromemoria (KOVFS
2012:01) samt i Konsumentverkets tidigare viagledning om prisinformation.
Eftersom denna vagledning inte ldngre finns kvar i sin ddvarande form finns
det ett behov av att tydliggora kravet direkt i foreskrifterna, for att sikerstélla
en enhetlig tillampning och forutsebarhet for bade naringsidkare och
konsumenter.

Berakningsgrunder for jamforpris

7 § For foljande varor ska angivna berakningsgrunder anvindas:
1. For varor som séljs i forpackningar med flera enheter som konsumeras
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styckvis berdknas jamforpriset i samma mattenhet som for den enskilda
varan.

2. For varor pa rulle, spole, nystan och liknande berdknas jamforpriset per
meter. For mjukpapper berdknas jamforpriset per kilogram exklusive
hylsans vikt.

3. For material som ska tiacka en yta beraknas jamforpriset per
kvadratmeter. For fiarg anges jamforpriset per liter. Undantag fran kravet
pa jamforpris for tapeter som siljs pa rulle medges i 8 §.

4. For varor med rekommenderad dosering berdknas jaimforpriset per
rekommenderad dos. I forekommande fall ska berdakningen ske enligt
varans normaldosering.

5. For varor som ska spddas med vatten berdknas jamforpriset per mangd
bruksfiardig vara eller standardlosning.

Kommentar:
Lydelsen har inte dndrats jamfért med tidigare foreskrifter.

Undantag fran krav pa jamforpris

8 § Skyldigheten att ange jamforpris enligt 7-10 §§ prisinformationslagen
(2004:347) giller inte

— férpackningar som innehéller 50 gram eller mindre,

— forpackningar som innehéller 50 milliliter eller mindre,

— forpackningar som innehaller flera olika varor,

— forpackningar dar forsaljningspriset ar detsamma som jamforpriset,

— varor som siljs huvudsakligen for sina kosmetiska egenskaper,

eller

— tapeter som siljs pa rulle.

Kommentar:
Lydelsen har inte dndrats jamfort med tidigare foreskrifter.

Jamforpris for el

9 § Jamforpris for el ska anges i 6re per kilowattimme (kWh) vid en arlig
forbrukning av 2 000, 5 000 och 20 000 kWh. Vid riktad marknadsforing med
erbjudande om el dar konsumentens faktiska forbrukning ar kand kan
jamforpris anges med den arliga forbrukning som ligger narmast
konsumentens faktiska forbrukning. Berdkningen av jamforpriset for det eller
de elomraden som avses i marknadsforing med erbjudande om el ska grunda
sig pa den totala kostnad som konsumenten betalar till naringsidkaren for sin
elkonsumtion. Det ska redovisas for vilken period jamforpriset giller.
Upplysning ska ldmnas om att ndtkostnaden inte ingar.

Kommentar:
Lydelsen har inte dndrats jamfért med tidigare foreskrifter.
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Pris for produkter med bindningstid

10 § Pris for produkter med bindningstid ska anges som den minsta totala
kostnaden under bindningstiden. Den minsta totala kostnaden omfattar alla
obligatoriska kostnader som konsumenten maéste betala for att utnyttja
produkten, inklusive engéngskostnader och fasta periodiska avgifter. Om
avtalet innefattar hardvara eller annan utrustning ska dven kostnaden for
denna inga i den minsta totala kostnaden.

Kommentar:

Bestimmelsen som tidigare enbart avsdg mobiltelefoner med tillhorande
abonnemang har utvidgats sa att den omfattar alla produkter med
bindningstid. Andringen innebir en vidgad tillimpning av bestimmelsen och
medfor ingen forandring av vad som tidigare gallt for mobiltelefoner med
tillhorande abonnemang,. Syftet ar att sdkerstilla att konsumenten redan vid
erbjudandet far en samlad och korrekt bild av den totala ekonomiska
forpliktelse som avtalet innebar. Uppgift om den minsta totala kostnaden ar
vasentlig prisinformation och har stor betydelse for konsumentens mojlighet
att fatta ett valgrundat affarsbeslut.

For produkter med bindningstid kan den faktiska kostnaden vara svar att
overblicka, eftersom priset ofta presenteras uppdelat i flera komponenter eller
kombineras med tidsbegrinsade prisférdelar, sdsom betalningsfria ménader

eller andra forméaner som kan ge intryck av ett sarskilt fordelaktigt erbjudande.

Genom att krava att den minsta totala kostnaden anges minskar risken for att
konsumenter vilseleds om den faktiska kostnad som de enligt avtalet kommer
att bli skyldiga att betala.

Med obligatoriska kostnader avses sidana kostnader som konsumenten enligt
avtalet méste betala for att kunna utnyttja produkten. Detta omfattar
exempelvis engangsavgifter, fasta periodiska avgifter samt kostnader for
hérdvara eller annan utrustning som ingar i avtalet.

Tidigare lagsta pris

11 § Nir en naringsidkare anger att en produkt siljs till ett nedsatt pris ska det
tidigare lagsta priset anges i omedelbar narhet till det nedsatta priset.
Informationen ska presenteras med en stil och storlek som ar latt att lasa.

Vid angivande av det tidigare ldgsta priset ska nagot av foljande uttryck
anvandas:

— Tidigare lagsta pris

— Lagsta pris de senaste 30 dagarna fore prissdnkningen

— Lagsta pris de senaste 30 dagarna

— Lagsta 30-dagarspris

— 30-dagarspris

Det tidigare ldagsta priset far anges genom ett 6verstruket pris, under
forutsattning att priset forklaras med nagot av de uttryck som anges i andra
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stycket. Forklaringen ska finnas i direkt anslutning till det 6verstrukna priset
och vara tydligt lasbar.

Kommentar:

Bestimmelsen ér ett tillagg i forhallande till tidigare foreskrifter och syftar till
att tydliggora hur information om tidigare lagsta pris ska lamnas vid
prissankningar.

Forsta stycket stiller krav pa tydlighet och lasbarhet samt klargor att det
tidigare lagsta priset ska anges i omedelbar narhet till det nedsatta priset.
Kravet motsvarar i allt vasentligt de formkrav som galler for pris och jamforpris
enligt 4 § och syftar till att sdkerstilla att konsumenten enkelt kan uppfatta
vilken prisjamforelse som gors i samband med prissdnkningen.

Andra stycket reglerar vilka uttryck som far anvéndas vid angivande av det
tidigare lagsta priset under de senaste 30 dagarna fore prissinkningen. Pa
marknaden forekommer i dag ett stort antal olika begrepp och utformningar
for att beskriva referenspriser vid prissankningar. Detta skapar osdkerhet kring
inneborden av erbjudanden pa marknaden i stort. Kravet pa att anvinda vissa
angivna uttryck syftar till att 6ka tydligheten och forutsebarheten for bade
konsumenter och niringsidkare samt att minska risken for att olika
bendmningar anvands for att ge intryck av en annan prisjamforelse 4n den som
foljer av reglerna om tidigare lagsta pris. For att gora det lattare for
naringsidkare att ange det tidigare lagsta priset i situationer dar utrymmet ar
begrinsat, exempelvis pa hyllplansetiketter och i butiksmiljo, har det mer
kortfattade alternativet ”30-dagarspris” inkluderats.

Tredje stycket reglerar under vilka forutsattningar det tidigare lagsta priset far
anges genom ett dverstruket pris. Overstrukna priser som saknar forklaring
riskerar att skapa otydlighet och osikerhet kring erbjudandets innebord. Ett
overstruket pris har sedan lang tid uppfattats som ett ordinarie pris, och
begreppet ordinarie pris anvinds fortfarande i viss utstrackning pa marknaden.
Dartill ar vissa varor undantagna fran kravet pa att ange tidigare lagsta pris
enligt prisinformationslagen. Detta bidrar till en risk for att konsumenter
forvaxlar ett overstruket pris med ett ordinarie pris, trots att prissankningen i
sjalva verket ska jamforas med det tidigare ldgsta priset. Kravet pi att ett
overstruket pris ska forklaras med ett av de angivna uttrycken syftar darfor till
att tydliggora vilken prisjamforelse som gors och att minska risken for
missforstand av erbjudandens innebord.
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