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Folkhalsomyndigheten

Vagledning till naringsidkare om
egenkontrollprogram for den
som saljer tobaksvaror,
elektroniska cigaretter och
pafyliningsbehadllare samt
tobaksfria nikotinprodukter




Om vagledningen

Den hir vigledningen ér ett stod for ndringsidkare som ska ta fram ett
egenkontrollprogram. Vigledningen &r ett komplement till lagen (2018:2088) om
tobak och liknande produkter, lagen (2022:1257) om tobaksfria nikotinprodukter
samt Folkhilsomyndighetens foreskrifter om utformningen av
egenkontrollprogram vid forséljning av tobaksvaror, elektroniska cigaretter och
pafyllningsbehallare samt tobaksfria nikotinprodukter (HSLF-FS 2024:4).
Foreskrifterna anger vilka rutiner som ett egenkontrollprogram minst ska innehalla,
den hir publikationen beskriver vilka rutiner egenkontrollprogrammet dérutdver
kan innehalla.

Malgrupp for vagledningen
Vigledning riktar sig till dig som
ir detaljhandlare och siljer tobaksvaror, elektroniska cigaretter och
pafyllningsbehallare samt tobaksfria nikotinprodukter
dr partihandlare som séljer tobaksvaror

bedriver grinsoverskridande distansforséljning av tobaksvaror, elektroniska
cigaretter och pafyllningsbehallare till konsumenter.

Du maste alltid kinna till vad som giller enligt lag, forordning och myndighetens
foreskrifter. Informationen i den hir vigledningen dr enbart ténkt att fungera som
ett stod for dig och ersitter inte det som framgar i forfattningarna. Det kan ocksa
finnas andra lagar eller andra myndigheters foreskrifter som du maste kdnna till.
Folkhilsomyndigheten uppdaterar kontinuerligt innehallet men vi kan inte
garantera att informationen i vigledningen alltid dr helt aktuell. Aktuell lagstiftning
publiceras pa riksdagens hemsida.

Lashanvisningar

Egenkontrollprogrammet kan innehalla olika rutiner beroende pa om du &r
detaljhandlare, partihandlare eller bedriver granséverskridande distansforsiljning.

Nedan foljer en ldshédnvisning till vilka avsnitt som kan vara relevanta att ldsa
beroende pa vilken verksamhet du bedriver.

Detaljhandel med tobaksfria nikotinprodukter till Sverige

1. Egenkontroll och egenkontrollprogram
2. Mirkning och produktpresentation

3. Alderskontroll

5. Marknadsforing

7. Kontroll av rapportering och produktanmélan



8.

Information och stod

Detaljhandlare i 6vrigt
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Gransoverskridande distansférsaljning

Grinsoverskridande distansforsiljning: forsiljning av tobaksvaror och elektroniska
cigaretter och pafyllningsbehallare, dir, vid tidpunkten for bestéllningen av varan
eller produkten, konsumenten finns i Sverige och aterforsiljningsstillet i ett annat

land.
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Ordforklaringar

I publikationen anvinds vidare de hir uttrycken:
Detaljhandel — forséljning till konsumenter
Partihandel - annan forséljning dn detaljhandel

Fysiskt forsdljningsstdlle — en viss lokal eller ett annat avgrinsat utrymme for
detaljhandel

Webbplats — forsiljning via internet som inte dr definierad som griansdverskridande

E-cigaretter — elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare som innehaller
nikotin

Tobaks- och nikotinprodukter — tobaksvaror och elektroniska cigaretter och
pafyllningsbehéllare samt tobaksfria nikotinprodukter om det avser samtliga
produktkategorier.

Praxis — avgorande fran domstolar eller myndigheter i form av domar eller beslut

Prejudikat — mal som avgjorts i hogsta instans



1. Egenkontroll och egenkontrollprogram

Syftet med egenkontroll och egenkontrollprogram

Ett stdd for dig som saljer tobaks- och nikotinprodukter

Syftet med egenkontroll och egenkontrollprogram ir att du som séljer tobaks- och
nikotinprodukter ska driva verksamheten sa att den kan leva upp till lagens krav.

Det dr viktigt att egenkontrollprogrammet dr

aktuellt
forankrat hos personalen och

lampligt for verksamheten

Reglerna om egenkontroll och egenkontrollprogram

Du som néringsidkare ska bedriva egenkontroll. Det innebér att du ska se till att
verksamheten bedrivs utifran gillande regler som finns i lagen om tobak och
liknande produkter, lagen om tobaksfria nikotinprodukter och
Folhidlsomyndighetens foreskrifter om egenkontrollprogram.

Ett egenkontrollprogram som ar lampligt fér verksamheten

Egenkontrollprogrammet ska vara lampligt for just din verksamhet. Det innebir att
det behover vara anpassat efter till exempel:

storleken pa verksamheten,

antalet anstéllda,

om det finns extrapersonal,

antalet kassor

ett stort utbud av varor och produkter
hur forsiljningen sker.

Bedrivs forsdljning i fysisk butik eller webbutik, eller pa bada dessa sitt, krivs det
ett egenkontrollprogram anpassat efter detta.

Aven vid ett tillstand att silja tobaksvaror som giller for viss tid ska det finnas ett
egenkontrollprogram. Det ska da vara lampligt fér den verksamheten.

I Folkhédlsomyndighetens foreskrifter om egenkontrollprogram anges vilka rutiner
egenkontrollprogrammet minst ska innehalla. Observera att innehallet delvis beror
pa om du bedriver detaljhandel eller partihandel, eller om du bedriver
griansoverskridande distansforséljning.



Egenkontrollprogrammet ska f6ljas upp och uppdateras

For att egenkontrollprogrammet ska vara aktuellt maste det regelbundet foljas upp
och uppdateras. Detta enligt Folkhidlsomyndigheten foreskrifter om
egenkontrollprogram.

Regelbunden uppfoljning betyder att du kontrollerar att rutinerna fungerar och
leder till en tillridcklig kontroll vid forsiljning av tobaks- och nikotinprodukter i din
verksambhet.

Du kan behova uppdatera egenkontrollprogrammet, exempelvis om

reglerna dndras

utbudet av varor eller produkter 4ndras (till exempel om utbudet minskar eller
Okar och du borjar silja fler eller firre sorters varor eller produkter)

det kommit ny praxis eller prejudikat
egenkontrollprogrammet inte fungerar som det stod det &r tinkt att vara

egenkontrollprogrammet inte foljer gillande lagstiftning.

Grundkrav pa egenkontrollprogrammet

Det framgar av vara foreskrifter att oavsett om du bedriver detaljhandel eller
partihandel ska alltid namnet pa foretaget och vilken verksamhet som det giller for
anges i egenkontrollprogrammet.

Det egenkontrollprogram som bifogas en tillstindsansokan, anmélan eller
registrering ska vara skrivet pa svenska eller engelska.

Det kan underlitta vid en tillsyn om kontaktuppgifter till ansvarig person for din
verksamhet framgar av egenkontrollprogrammet.

Brister i egenkontrollprogrammet

Du ska ha kontroll 6ver forsiljningen och se till att din personal foljer reglerna. Det
ar viktigt att du atgédrdar eventuella brister i egenkontrollprogrammet. Om reglerna
i lagen om tobak och liknande produkter och lagen om tobaksfria nikotinprodukter
eller anslutande foreskrifter inte f6ljs kan kommunen besluta om administrativa
pafoljder mot dig som niringsidkare for att du ska ritta till bristerna. (Se mer i
kapitel 8 Att informera och ge stod till personalen). Som ett stod for dig sjédlv kan
du dokumentera vilka atgidrder som gjorts, om en brist uppstar. Da blir det ocksa
liattare for dig att folja upp om bristen har réttats till.

Var ska egenkontrollprogrammet forvaras?

Det finns inga lagkrav pa var ett egenkontrollprogram ska forvaras, men det &r
lampligt att det finns tillgidngligt vid en tillsyn.



Om du vill lasa mer

Om du vill ldsa mer om vad bestimmelserna sédger om egenkontrollprogram och
egenkontroll hittar du information hiér:

Lag
5 kap. 6, 7 och 16 §§ lagen (2018:2088) om tobaksvaror och liknande produkter

18 § lagen (2022:1257) om tobaksfria nikotinprodukter

Foreskrifter

Folkhilsomyndighetens foreskrifter om egenkontrollprogram vid forséljning av
tobaksvaror, elektroniska cigaretter och pafyllningsbehéllare, samt tobaksfria
nikotinprodukter, HSLF-FS 2024:4.

Forarbeten
Regeringens proposition 2004/05:118, Tobakskontroll — genomférande av WHO:s

ramkonvention om tobakskontroll m.m. sid. 46 f. och 58.

Regeringens proposition 2016/17:132, Genomfdrande av tobaksproduktdirektivets
bestimmelser om e-cigaretter, sid 60 f. och 96.

Regeringens proposition 2017/18:156, Ny lag om tobak och liknande produkter,
sid. 65.

Regeringens proposition 2021/22:200 Hardare regler for nya nikotinprodukter sid.
185



2. Markning och produktpresentation

Kraven pa mirkning, produktpresentation och innehallsdeklaration finns i lag,
forordning och anslutande foreskrifter.

Varfoér finns reglerna om markning?

Tobaks- och nikotinbruk ir forenat med hélsorisker, och for att minska
anvindandet av tobaks- och nikotinprodukter &r det viktigt att informera om deras
skadeverkningar. Reglerna om produktpresentation finns for att skydda ménniskors
hilsa och sékerhet.

Vad sager reglerna om markningen?

Halsovarningar pa forpackningar till tobaks- och nikotinprodukter

Forpackningar till tobaks- och nikotinprodukter ska vara foérsedda med
hilsovarningar. Det betyder att forpackningarna ska ha texter som informerar om
hilsoriskerna med att anvinda produkterna samt information om rékavvanjning pa
tobaksvaror for rokning. Nir det giller cigaretter, rulltobak och tobak for
vattenpipa ska férpackningarna ocksa ha kompletterande bilder med tillhérande
bildtexter.

Produktpresentation

Tobaks- och nikotinprodukter far inte mirkas pa ett sitt som kan locka till kop av
produkterna. Det dr darfor exempelvis forbjudet att forse produkterna med en
miérkning som liknar ett livsmedel eller en kosmetisk produkt eller att antyda att de
har miljofordelar. For de flesta produkter #r det ocksa forbjudet att hinvisa till doft,
smak eller tillsatser.

Innehdllsdeklaration och informationsblad (medféljande information)

Forpackningar till tobaksfria nikotinprodukter och e-cigaretter ska vara mirkta med
en innehallsdeklaration. Elektroniska cigaretter och pafyllningsbehéllare ska
dessutom ha ett informationsblad.

Vagledning om markning och medféljande information

For mer information om mérkning av tobaks- och nikotinprodukter och
medfdljande information hinvisas till Folkhidlsomyndighetens vigledning om
mirkning.

Vigledning for kommunernas tillsyn over mérkning enligt lag om tobak och
liknande produkter samt lag om tobaksfria nikotinprodukter —
Folkhilsomyndigheten (folkhalsomyndigheten.se)



https://www.folkhalsomyndigheten.se/publikationer-och-material/publikationsarkiv/v/vagledning-for-kommunernas-tillsyn-over-markning-enligt-lag-om-tobak-och-liknande-produkter-samt-lag-om-tobaksfria-nikotinprodukter/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publikationer-och-material/publikationsarkiv/v/vagledning-for-kommunernas-tillsyn-over-markning-enligt-lag-om-tobak-och-liknande-produkter-samt-lag-om-tobaksfria-nikotinprodukter/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publikationer-och-material/publikationsarkiv/v/vagledning-for-kommunernas-tillsyn-over-markning-enligt-lag-om-tobak-och-liknande-produkter-samt-lag-om-tobaksfria-nikotinprodukter/

Det har ska dina rutiner innehdlla

Av rutinerna ska det framga hur du som néringsidkare ser till att de varor och
produkter som siljs till konsumenten dr korrekt mérkta. Av rutinerna ska det ocksa
framga hur du sdkerstiller att det inte séljs nagra varor eller produkter som ger
intrycket att vara mindre skadliga 4n andra, hédnvisar till doft m.m. eller saknar
medfoljande information sasom bruksanvisning. Det skulle exempelvis kunna
innebdra rutiner for att varorna och produkterna kontrolleras vid leverans till
butiken. Upptécker du nagra felaktigt mérkta varor och produkter far dessa inte
tillhandahéllas konsumenter.

Det ir tillverkaren och importdren som ansvarar for att méarkningen pa produkten &r
ritt och for att en felmirkt vara eller produkt mérks om pa rtt sétt. Du som
detaljhandlare av tobaks- och nikotinprodukter ansvarar for att du inte séljer
felmérkta varor eller produkter till konsumenter.

Informationsblad ska finnas i styckforpackningar till e-cigaretter. I manga fall kan
du som detaljhandlare inte kontrollera innehallet genom att endast titta pa
forpackningarna. Enligt Folkhidlsomyndighetens bedomning &r det inte rimligt att
du behdver 6ppna varje forpackning som siljs. Nér det finns en sirskild anledning
att kontrollera férpackningen kan du se till att forpackningarna innehéller ett
informationsblad. Av rutinen kan det darfor framga vilken beredskap du som
niringsidkare har for att avgora nér en forpackning kan behova kontrolleras. Ett
exempel pa nir det finns sirskild anledning skulle kunna vara om en kund har
uppméirksammat dig om att férpackningen saknar informationsblad.

Exempel pa vad rutinerna kan innehélla

Beskrivning av hur mirkningen kontrolleras.

Beskrivning av vad du och din personal gor nir en vara eller produkt saknar
mirkning eller &r felaktigt markt.

Beskrivning av vad du eller din personal gér om du far vetskap om avsaknad eller
brister gillande informationsblad

Om du vill lasa mer

Om du vill ldsa mer om vad lagen och férarbetena sdger om mérkning och
produktpresentation hittar du information hir:

Lag
3 kap. 1-6 §§ lagen (2018:2088) om tobak och liknande produkter

7-8 §§ lagen (2022:1257) om tobaksfria nikotinprodukter

Forordning
3 kap. 1 och 9-12 §§ forordningen (2019:223) om tobak och liknande produkter



11-13 §§ forordningen (2022:1263) om tobaksfria nikotinprodukter

Foreskrifter

Folkhilsomyndighetens foreskrifter om utformningen av hilsovarningarnas
placering pa férpackning av tobaksvaror, HSLF-FS 2016:46

Folkhilsomyndighetens foreskrifter om elektroniska cigaretter och
pafyllningsbehéllare, HSLF-FS 2018:41 (3 kap. 1 §)

Folkhilsomyndighetens foreskrifter om tobaksfria nikotinprodukter HSLF-FS
2023:24 (6-10 §8§)

Forarbeten
Regeringens proposition 1975/76:49 med forslag till lag om varningstext och

innehallsdeklaration pa tobaksvaror, sid. 9 f. och 21 f.

Regeringens proposition 1992/93:185, om tobakslag, sid. 32 f. och 57 f.

Regeringens proposition 2015/16:82, Atgiirder for 6kad folkhlsa pa
tobaksomradet — genomforande av EU:s tobaksproduktdirektiv, sid. 36 ff. och 69
ff.

Regeringens proposition 2016/17:132, Genomforande av tobaksproduktdirektivets
bestdammelser om e-cigaretter, sid. 33 f. och 86 f.

Regeringens proposition 2017/18:156, Ny lag om tobak och liknande produkter,
sid. 72, 139 f. och 180 f.

Regeringens proposition 2021/22:200, Hardare regler for nya nikotinprodukter sid.
148 ff.



3. Alderskontroll

Krav pa alderskontroll

Varfor finns reglerna om 3lderskontroll?

Ett av de viktigaste syftena med lagen om tobak och liknande produkter och lagen
om tobaksfria nikotinprodukter &r att forhindra att barn och ungdomar hamnar i ett
tobaks- och nikotinbruk. Det &r endast ett fatal som borjar roka och snusa efter
tonaren. Nikotin kan skapa ett starkt beroende som kan vara mycket svart att bryta.
Forskningen visar att tillgdangligheten/atkomsten till tobaks- och nikotinprodukter
har betydelse for om och nédr ungdomar borjar anvidnda produkterna. Det dr bland
annat darfor alderskontrollen 4r sa viktig.

Vad sager reglerna om &lderskontroll?

Det r inte tillatet att sélja eller limna ut tobaks- och nikotinprodukter till ndgon
som inte har fyllt 18 ar. Det dr den som siljer eller lamnar ut tobaks- och
nikotinprodukter som ska forsidkra sig om att aldern ar uppnadd. Finns det
anledning att anta att tobaks- och nikotinprodukter kommer att limnas 6ver till
nagon som inte har fyllt 18 ar, far den inte limnas ut enligt lagen om tobak och
liknande produkter eller lagen om tobaksfria nikotinprodukter.

Aldersgrinsen giller bade vid forsiljning till konsumenter och andra niringsidkare.
Den géller dven vid griansoverskridande distansforsdljning. Det betyder att
koparens alder ska kunna kontrolleras vid all forséljning, samt vid utlimnandet av
varan dven nér forsdljningen sker genom automater eller distanshandel,
obemannade butiker eller liknande forséljning.

Det ar ditt ansvar som naringsidkare att organisera forsédljningen pa ett sadant sitt
att personer under 18 ar inte kan kopa eller ta emot tobaks- och nikotinprodukter.

Det har ska rutinen innehdlla

Du som néringsidkare ska se till att det finns rutiner for att férhindra att tobaks-
och nikotinprodukter lamnas ut till nagon som inte har fyllt 18 ar.
Egenkontrollprogrammet ska beskriva rutinen for alderskontroll. Som stdd kan
foljande anvindas:

Kontroll av legitimation i butik

Vid forséljning i butik ska den som siljer eller limnar ut tobaks- och
nikotinprodukter forvissa sig om att mottagaren har uppnatt 18 ars alder. Detta kan
ske genom att begira legitimation eller annat likvirdigt séitt om séljaren dr osidker
pa kundens alder. Ett riktmirke kan vara att alltid begéra legitimation om kunden
ser ut att vara under 25 ar. Om han eller hon inte kan visa legitimation far tobaks-
och nikotinprodukter inte limnas ut.



Forsaljning via webbhandel, automater

Det stills samma krav pa alderskontroll vid forsédljning via webbhandel och
automater som vid forsiljning i fysisk butik. Séljer du tobaks- och nikotinprodukter
via dessa kanaler ska egenkontrollprogrammet innehélla rutiner som visar hur
alderskontrollen sker bade vid forsiljningen och vid utlimnandet av tobaks- och
nikotinprodukter. Om forséljning sker via automat ska automaten finnas under
uppsikt av personal, detta oavsett om det finns en aldersgrins for att fa tilltrade till
lokalen

Exempel pd vad rutinen kan innehélla

beskrivning av rutinerna for alderskontroll vid kassan.
rutiner for nir kunden ska visa legitimation.

beskrivning hur alderskontroll sker vid forséljning och mottagandet av tobaks-
och nikotinprodukter vid webbhandel

beskrivning hur dlderskontrollkontroll sker vid forséljning och mottagandet av
tobaks- och nikotinprodukter vid forsédljning via automater.

beskrivning var varuautomaten dr placerad i butiken eller rummet och hur du
haller den under uppsikt.

beskrivning av hur ni undviker att tobaks- och nikotinprodukter limnas dver till
nagon som dr under 18 ar.

Rattsfall

Overlamnande av stor del av egenkontrollen till annan
Kammarritten i Sundsvalls dom den 17 december 2020 i mal 2752-20.

I malet som avsag forsiljning av tobaksvaror i automater uppstillda i en annans
lokaler (en nattklubb), hade s6kanden 6verldmnat delar av egenkontrollen pa
dgaren av nattklubben dir automaten stod uppstélld. Det medférde att sokanden i
stor utstrackning fick forlita sig pa aterrapportering fran nattklubbsédgaren. Det
minskade sokandens mdjligheter att sjalv uppmérksamma fel, brister och behov —
liksom vilka dtgérder som behovdes vid forsdljningsstillet for att sikerstilla
egenkontrollen. Ett sadant 6verlamnande innebar dirfor enligt domstolen att
sokanden inte kunde anses ha visat att verksamheten skulle komma att bedrivas i
enlighet med lagen i fraga om egenkontroll och egenkontrollprogram.

Folkhdlsomyndighetens bedémning

Folkhilsomyndigheten anser att motsvarande kan gilla vid forséljning av e-
cigaretter, pafyllningsbehallare och tobaksfria nikotinprodukter.



Overldmnande av &lderskontroll till annan
Kammarritten i Goteborgs dom den 9 februari 2023 i mal nr 4039-22.

Sokanden ville bedriva distanshandel med tobaksvaror med hjélp av en
postoperatér. Kommunen avslog ansdkan med hidnvisning till att sokandens rutiner
for alderskontroll i egenkontrollprogrammet inte bedomdes sikerstilla att det
gjordes en lamplig alderskontroll vid utlimning av postoperator.

Kammarritten ansag att tobakslagens bestimmelser om egenkontrollprogrammets
utformning inte kan tolkas sa restriktivt att det innebér ett hinder mot att bedriva
detaljhandel genom distansforséljning. En sadan verksambhet ir till sin art utformad
pa ett sitt som innebir att kontrollen av mottagarens alder maste utforas av en
postoperator eller dess ombud.

Enligt domstolen maste foretagen, utover att ha rutiner for alderskontroll, dven se
till att den som lamnar ut forsiandelserna far kinnedom om att de innehaller
tobaksvaror och att hanteringen medfor ett sdrskilt ansvar enligt lagen om tobak
och liknande produkter.

Sokanden overklagade till Hogsta forvaltningsdomstolen men nekades
provningstillstand. Kammarrittens dom star dérfor fast.

Kammarritten i Goteborg gjorde samma uttalanden i dom den 21 december 2022 i
mal nr 1718-22. Ocksa i det fallet 6verklagade sokanden domen till Hogsta
forvaltningsdomstolen men nekades provningstillstand.

Folkhalsomyndighetens bedémning

Folkhilsomyndigheten anser att motsvarande bor gélla vid distansforséljning av e-
cigaretter, pafyllningsbehéallare och tobaksfria nikotinprodukter.

Tydligt och klart meddelande om daldersgransen

Varfor finns regler om ett klart och synbart meddelande?

Syftet med meddelandet &r att informera konsumenterna och ddrmed oka
kunskapen om aldersgrinsen. Pa sa sétt blir meddelandet dven ett stod for
personalen vid alderskontroll.

Vad sager reglerna om kravet pa ett tydligt och klart meddelande?

Oavsett om forsiljningen bedrivs i fysisk butik eller via internet eller via automater
ska det finnas ett tydligt och klart synbart meddelande med information om
forbudet mot att sélja eller Iimna ut tobaks- och nikotinprodukter till nagon som
inte har fyllt 18 ar.



Exempel pé vad rutinen kan innehdlla

Beskriv placeringen pa meddelandet pa forsiljningsstillet. Du kan exempelvis i
rutinen infoga en bild pa meddelandet/meddelandena.

Om du vill lasa mer

Om du vill ldsa mer om vad lagen och forarbetena siger om alderskontroll och
meddelanden hittar du information hér:

Lag
5 kap. 18-19 §§ lagen (2018:2088) om tobak och liknande produkter

19 § lagen (2022:1257) om tobaksfria nikotinprodukter

Forarbeten

Regeringens proposition 1995/96:228, Aldersgrins vid tobakskop, sid. 17 f. och 25
f.

Regeringens proposition 2004/05:118, Tobakskontroll — genomférande av WHO:s
ramkonvention om tobakskontroll m.m. sid. 20 f. och 57.

Regeringens proposition 2016/17:132, Genomfdrande av tobaksproduktdirektivets
bestimmelser om e-cigaretter, sid 59 f. och 93 £.

Regeringens proposition 2017/18:156, Ny lag om tobak och liknande produkter,
sid. 199.

Regeringens proposition 2021/22:200, Hardare regler for nya nikotinprodukter sid.
191



4. Identitets- och sakerhetsmarkning

Allmant om identitets- och sakerhetsmarkning

Styckforpackningar till tobaksvaror ska ha en unik identitetsmérkning och en
sdkerhetsmérkning. Om forpackningen inte har en identitets- och en
sidkerhetsmérkning far tobaksvaran inte siljas till konsumenten.

Syftet med reglerna om sparbarhets- och sikerhetsmirkning dr att motverka den
olagliga handeln med tobaksvaror. Reglerna finns i EU: s tobaksproduktdirektiv
och har inforts i svensk ritt genom bestammelser i lag om tobak och liknande
produkter, férordningen om tobak och liknande produkter samt
Folkhilsomyndighetens foreskrifter.

Genom den unika identitetsmarkningen dr det mojligt att spara tobaksvarorna och
bland annat se var de ir tillverkade, vilket datum de ir tillverkade och
leveransvigen fran tillverkning till detaljhandeln.

Genom sidkerhetsmirkningen &dr det mdjligt att kontrollera att en tobaksvara inte dr
illegal.

Enligt Folkhdlsomyndighetens foreskrifter ska ett egenkontrollprogram innehalla
rutiner for hur du som niringsidkare sdkerstéller att styckforpackningar av
tobaksvaror uppfyller kraven pa identitets- och sikerhetsmérkning

Om du vill lasa mer

Om du vill ldsa mer om vad lagen och forarbetena sidger om identitets- och
sdkerhetsmérkning hittar du information hér:

Sparbarhetsmirkning och sikerhetsméirkning av tobaksvaror —

Folkhilsomyndigheten (folkhalsomyndigheten.se)

Lag
3 kap. 7 § lagen (2018:2088) om tobak och liknande produkter.

Foreskrifter

Folkhilsomyndighetens foreskrifter om sékerhetsmirkning pa styckforpackningar
av tobaksvaror, HSLF 2019:4.

Forarbeten

Regeringens proposition 2017/18:156, Ny lag om tobak och liknande produkter,
sid. 109 ff. och 183 ff.


https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/andts/regler-for-tillverkning-handel-och-hantering/tobak/sparbarhetsmarkning-och-sakerhetsmarkning/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/andts/regler-for-tillverkning-handel-och-hantering/tobak/sparbarhetsmarkning-och-sakerhetsmarkning/

EU-rattsliga dokument

Europaparlamentets och radets direktiv 2014/40/EU av den 3 april 2014 om
tillndrmning av medlemsstaternas lagar och andra forfattningar om tillverkning,
presentation och forséljning av tobaksvaror och relaterade produkter och om
upphivande av direktiv 2001/37/EG.

Kommissionens genomforandeforordning (EU) 2018/574 av den 15 december
2017 om tekniska standarder for inrdttande och drift av ett sparbarhetssystem for
tobaksvaror.

Kommissionens genomfoérandebeslut (EU) 2018/576 av den 15 december 2017 om
tekniska standarder for sikerhetsmérkning som ska tillampas pa tobaksvaror.



5. Marknadsfoéring

Informationen i detta kapitel dr hamtat fran Konsumentverket som &r den nationella
myndighet som dr ansvarig nir det giller tillsyn 6ver marknadsforing.

Varfoér finns reglerna om marknadsforing?

Restriktioner nér det giller reklam och marknadsforing &dr en viktig del for att
motverka att forséljningen av tobaks- och nikotinprodukterna okar. De allvarliga
hilsoeffekter som tobaks- och nikotinbruket for med sig dr vil kinda. Lagstiftaren
vill framforallt motverka att barn och ungdomar lockas till att borja anvinda
tobaks- och nikotinprodukter. Tobaks- och nikotinprodukterna far inte skonmalas
eller framsta som mindre skadliga &n vad de ér.

Vad sager reglerna om marknadsforing av tobaksvaror pd
forsaljningsstallet?

Marknadsforing av tobaksvaror dr forbjudet. Daremot #r det tillatet med vissa
meddelanden inne pa forsiljningsstillet, till exempel neutral information om att du
siljer tobaksvaror samt varulistor och prislistor. Reglerna for marknadsforing av

tobaksvaror finns i lagen om tobak och liknande produkter och i Konsumentverkets
allménna rad om marknadsforing av tobaksprodukter (KOVFES 2009:7).

Om du vill ldsa mer hittar du mer information om hur meddelandena far vara
utformade pa Konsumentverkets hemsida:

Marknadsforing av tobak - for foretag | For foretagare | Konsumentverket

Kommersiella meddelanden (till exempel varulistor och prislistor) pa
forséljningsstillen ska placeras sa att de, i den man det dr mojligt, inte kan ses
utifran. Kommersiella meddelanden om tobaksvaror bor bara finnas pa den plats pa
forséljningsstillet dir tobaksvarorna siljs. Meddelanden far inte utformas pa ett
sitt att dessa tilltalar barn.

Det &r forbjudet med gratisutdelning av tobaksvaror eller presenter, erbjudanden
om olika férmaner, rabatter och tivlingar vid kop av tobaksvaror.

Indirekt marknadsfoéring

Det finns dven regler om sa kallad indirekt marknadsforing av tobaksvaror. Med
detta avses nédr du marknadsfor en annan vara én en tobaksvara, eller en tjinst eller
ett varukinnetecken som, helt eller delvis, anvinds for en tobaksvara eller som ar
registrerat eller inarbetat for en tobaksvara.


https://www.konsumentverket.se/for-foretag/regler-per-omradebransch/tobak-ecigaretter-och-tobaksfria-nikotinprodukter/marknadsforing-av-tobak/

Vad sager reglerna om marknadsforing av e-cigaretter pa
forsaljningsstallet?

Det finns inga sirskilda regler i lagen om tobak och liknande produkter dver hur e-
cigaretter far marknadsforas pa forsiljningsstillet. Marknadsforingen maste dock
folja de generella reglerna i marknadsforingslagen (2008:486) som sédger att
marknadsforing bland annat inte far vara vilseledande eller aggressiv. Inne pa
fysiska forsiljningsstéllen dr det tillatet att anvinda sadana kommersiella
meddelanden for elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare som inte 4r
patringande, uppsokande eller uppmanar till bruk av sddana produkter.

Mer information om marknadsforing pa forsiljningsstéllet hittar du hér:

Hur du far marknadsfora tobak, e-cigaretter och tobaksfria nikotinprodukter - for

foretag | For foretagare | Konsumentverket

Vad sager reglerna om marknadsforing av tobaksfria
nikotinprodukter

Vid marknadsforing av tobaksfria nikotinprodukter till konsumenter ska sérskild
mattfullhet iakttas. Kravet pa sérskild mattfullhet giller vid all marknadsf6ring
oavsett var reklamen eller marknadsforingen forekommer. Reklam eller andra
marknadsforingsatgérder far inte vara patrangande, uppsokande eller uppmana till
bruk av tobaksfria nikotinprodukter.

Hinvisning till produktens smak far endast goras om det dr motiverat av
konsumentens behov av produktinformation.

Marknadsforingen far inte riktas sirskilt till eller skildra barn eller ungdomar som
inte har fyllt 25 ar.

Mer information om regler kring marknadsforing av tobaksfria nikotinprodukter
hittar du hir:

Hur du far marknadsfora tobak, e-cigaretter och tobaksfria nikotinprodukter - for

foretag | For foretagare | Konsumentverket

Det har bor rutinen innehdlla

Ténk pa att reglerna skiljer sig at mellan tobaksvaror, e-cigaretter och
pafyllningsbehéllare samt tobaksfria nikotinprodukter.

Exempel p& vad rutinen kan innehélla

Beskriv hur du sikerstiller att kommersiella meddelanden i butiken foljer
reglerna. Ge gérna exempel pa vilka kommersiella meddelanden som tillats.

Om du anvinder kommersiella meddelanden i butiken, beskriv var dessa dr
placerade.


https://www.konsumentverket.se/for-foretag/regler-per-omradebransch/tobak-ecigaretter-och-tobaksfria-nikotinprodukter/
https://www.konsumentverket.se/for-foretag/regler-per-omradebransch/tobak-ecigaretter-och-tobaksfria-nikotinprodukter/
https://www.konsumentverket.se/for-foretag/regler-per-omradebransch/tobak-ecigaretter-och-tobaksfria-nikotinprodukter/
https://www.konsumentverket.se/for-foretag/regler-per-omradebransch/tobak-ecigaretter-och-tobaksfria-nikotinprodukter/

Beskriv hur du har sékerstillt att det inte finns reklam i butiken som riktar sig mot
barn eller ungdomar.

Beskriv hur du sikerstiller att kunderna inte erbjuds gratisprover, rabatter,
tavlingar eller liknande i butiken.



6. Krav pd mangd och innehall

Varfor finns reglerna om mangd och innehall?

Syftet med reglerna om viss méngd och innehall i férpackningarna ir att det inte
ska vara mojligt att sélja styckevis till ett billigt pris. Detta kan locka barn och
ungdomar att kdpa varorna.

Tobaksvaror

Vid forsdljning till konsumenter far en niringsidkare bara tillhandahalla

styckforpackningar med cigaretter som innehaller minst 20 cigaretter
styckforpackningar med rulltobak som innehaller tobak som viger minst 30 gram.

styckforpackningar med portionsforpackat snus som innehaller tobak, som
innehaller minst 20 portioner.

De hir tobaksvarorna far man alltsa inte sélja i forpackningar som innehaller
mindre mingder 4n ovan. Det dr exempelvis inte tillatet att Sppna en
cigarettférpackning och silja cigaretter styckvis. Nir det géller snusstockar och
cigarettlimpor ska varje enskild forpackning i stockarna/limporna uppfylla
ovanstaende krav.

I vissa fall kan du som detaljhandlare inte kontrollera mangden genom att endast
titta pa forpackningarna. Om du tror att forpackningen inte innehéller ritt mangd
kan du behdva 6ppna forpackningen for att kontrollera méngden. Av rutinen &r det
bra att det framgar vilken beredskap du som naringsidkare har for att avgora nér en
forpackning kan behdva kontrolleras. Ett exempel pa nir det finns sérskild
anledning skulle kunna vara om en kund har uppmirksammat er om att méngden i
forpackningen inte dr korrekt.

E-cigaretter

Vad séger reglerna om mangden i e-cigaretter
For e-cigaretter giller bl.a. foljande
ska ha dndamalsenliga pafyllningsbehallare som inte 6verstiger 10 ml

vitskeméngden i engangscigaretter och engangspatroner far inte overstiga 2
milliliter.

de far inte innehalla vitska med mer nikotin &n 20 milligram per milliliter

Bakom regleringen av innehall och utformning hos dessa produkter finns en
onskan pa EU-niva om gemensamma sikerhetskrav och ett beaktande av ett hogt
folkhélsoskydd.



Det har ska rutinen innehdlla

Rutinen ska innehalla en beskrivning av hur du som niringsidkare sikerstiller att
du och din personal inte siljer forpackningar med mindre méingd 4n vad som anges.

Om du vill lasa mer

Lag
5 kap. 14 § lagen (2018:2088) om tobak och liknande produkter.

Férordning
2 kap. 9-10 § forordningen (2019:223) om om tobak och liknande produkter

Forarbeten

Regeringens proposition 2004/05:118, Tobakskontroll — genomfdrande av WHO:s
ramkonvention om tobakskontroll m.m. sid. 20 f. och 57 f.

Regeringens proposition 2015/16:82, Atg'zirder for 6kad folkhilsa pa
tobaksomradet — genomforande av EU:s tobaksproduktdirektiv, sid. 48 och 72.

Regeringens proposition 2016/17:132, Genomforande av tobaksproduktsdirektivets
bestimmelser om e-cigaretter, sid. 29 ff. och 85

Regeringens proposition 2017/18:156, Ny lag om tobak och liknande produkter,
sid. 104 ff. och 198.



7. Kontroll av rapportering och
produktanmalan

Vad sager reglerna om rapportering och anmalan av
tobaks- och nikotinprodukter?

Rapportering av ingredienser i tobaksvaror

Tillverkare och importoérer av tobaksvaror ska till Folkhdlsomyndigheten limna
uppgifter om ingredienser och kvantiteter av dessa ingredienser i tobaksvaror.

Tobaksvaror som inte rapporterats till Folkhdlsomyndigheten far inte
tillhandahallas konsumenter pa marknaden.

Anmadlan av nya tobaksvaror

Tillverkare och importorer ska anméila nya tobaksvaror som de avser att
tillhandahalla konsumenter pa den svenska marknaden till Folkhdlsomyndigheten.

En ny tobaksvara som inte har anmdilts till Folkhdlsomyndigheten far inte
tillhandahéllas konsumenter pa den svenska marknaden.

Med ny tobaksvara menas en tobaksvara som inte tillhor nagon av kategorierna
cigaretter, rulltobak, piptobak, tobak for vattenpipa, cigarrer, cigariller, tobak for
anvindning i ndsan eller tobak for anvindning i munnen.

Produktanmélan av elektroniska cigaretter och pafyliningsbehallare
Tillverkare och importorer av e-cigaretter ska anmila alla sdidana produkter som de
avser att tillhandahalla konsumenter pa den svenska marknaden till
Folkhilsomyndigheten.

E-cigaretter som inte har anmélts till Folkhdlsomyndigheten far inte tillhandahallas
konsumenter pa den svenska marknaden.

Produktanmalan tobaksfria nikotinprodukter

Tillverkare och importorer ska till Folkhdlsomyndigheten anmila alla tobaksfria
nikotinprodukter som de avser att tillhandahalla konsumenter pa marknaden.
Tobaksfria nikotinprodukter far inte tillhandahallas konsumenter pa marknaden om
en sadan anmdlan inte har gjorts.

Det har ska rutinen innehdlla

Rutinen ska enligt foreskrifterna innehalla uppgifter om hur du sdkerstéller att du
och din personal inte séljer tobaks- och nikotinprodukter som inte &r rapporterade
eller anmélda. En del av rutinen skulle alltsa kunna vara att kontinuerligt bevaka



den lista med anmélda och inrapporterade tobaks- och nikotinprodukter som
Folkhilsomyndigheten publicerar pa sin webbplats.

Lista pa rapporterade tobaksvaror.

Lista pa anmilda e-cigaretter.

Tobaksfria nikotinprodukter (fohm.dmz)

Om du vill lasa mer

Lag
2 kap. 2, 4 och 7 §§ lagen (2018:2088) om tobak och liknande produkter

Forordning
2 kap. 1-8 §§ forordning (2019:223) om tobak och liknande produkter

Foreskrifter

Folkhilsomyndighetens foreskrifter om rapportering av ingredienser i tobaksvaror,
arlig rapportering om marknadsundersokningar m.m. och utokad
rapporteringsskyldighet samt anmélan och rapportering av nya tobaksvaror, HSLF-
FS 2016:45.

Folkhdlsomyndighetens foreskrifter om tobaksfria nikotinprodukter, HSLF-FS
2023:24.

Folkhilsomyndighetens foreskrifter om egenkontrollprogram vid forsiljning av
tobaksvaror, elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare samt tobaaksfria
nikotinprodukter, HSLF-FS 2024:4

Forarbeten

Regeringens proposition 2015/16:82, Atgirder for dkad folkhilsa pd
tobaksomradet — genomforande av EU:s tobaksproduktdirektiv, sid 26 f., 55 f. och
73 f.

Regeringens proposition 2015/16:132, Genomférandet av tobaksproduktdirektivets
bestimmelser om e-cigaretter, sid 27f. och 84 f.

Regeringens proposition 2017/18:156, Ny lag om tobak och liknande produkter, sid
176 f.

Regeringens proposition 2021/22:200 Hardare regler for nya nikotinprodukter, sid
141


https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/alkohol-narkotika-dopning-tobak-och-spel-andts/tobak/tobaksreglering/tillverkning-och-import-av-tobaksvaror/offentliggjorda-rapporter/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/alkohol-narkotika-dopning-tobak-och-spel-andts/tobak/e-cigaretter/produktanmalan-och-rapportering-av-forsaljningsvolymer-m.m/offentliggjorda-produktanmalningar/
https://ltn-app01-p.dmz.fohm.dmz/ltn-web/publicationList.html?lang=se

8. Information och stdd till personalen

Vad sdger reglerna om information och stéd till
personalen?

Den som bedriver detaljhandel med tobaks- och nikotinprodukter och partihandel
med tobaksvaror &r ansvarig for att verksamheten uppfyller de krav som stills i
lagen om tobak och liknande produkter samt lagen om tobaksfria nikotinprodukter.
I manga fall dr det anstéllda som utfor sjélva forsiljningen och inte du som dr
huvudansvarig for verksamheten. Det édr dirfor viktigt att personalen far bade den
information och det stod som den behover for att kunna f6lja reglerna.

I fraga om tobaksvaror finns det ett uttalat lagkrav pa att naringsidkaren ska ge
personalen den information och det stéd som den behéver. Vid forsiljning av e-
cigaretter finns ett sddant krav uttalat i lagens forarbeten.

For tobaksfria nikotinprodukter finns det ddremot inget sadant krav i lag eller
forarbeten. Till skillnad fran vad som giller vid forséljning av tobaksvaror och e-
cigaretter finns det dérfor inget krav i foreskrifterna pa att ett egenkontrollprogram
for forsdljning av tobaksfria nikotinprodukter ska innehalla rutiner som sikerstiller
att personalen far den information och det stod som den behover for att kunna folja
reglerna i lagen. Enligt Folkhidlsomyndighetens bedomning dr det dnda lampligt att
den som bedriver handel med sddana produkter ger personalen information och
stod sa att den kan folja reglerna.

Det har ska ditt egenkontrollprogram ha rutiner om

Vid forsiljning av tobaksvaror och e-cigaretter ska det framga av
egenkontrollprogrammet hur du som néringsidkare eller partihandlare sikerstéller
att din personal far tillrickligt med information och stod for att kunna folja lagen.

Ge information

Se till att all personal far information om nedanstaende. Det &r viktigt att
personalen har kunskap om vilka regler som giller vid forsiljning av tobaksvaror
och e-cigaretter. Ha gérna ett system som ser till att all personal har fatt relevant
och nddvindig kunskap.

Rldersgransen

Aldersgrﬁnsen for att sélja eller 1amna ut tobaks- och nikotinprodukter &r 18 ar. Det
ar viktigt att personalen informeras och har god kinnedom om detta. (L&s mer i
kapitel 3 Alderskontroll och klart och tydligt meddelande.)

Det r inte tillatet att sélja eller limna ut tobaks- och nikotinprodukter om man
missténker att den kommer ldmnas vidare till en person under 18 ar. (Lds mer i
kapitel 3 Alderskontroll och klar och tydligt meddelande.)



Rapporterade och anmalda produkter

Vid detaljhandel med tobaksvaror och e-cigaretter ska det av
egenkontrollprogrammet framga hur du som niringsidkare sikerstiller att
tobaksvarorna som siljs dr rapporterade eller anmilda enligt lagen om tobak och
liknande produkter.

Vid forsiljning av tobaksfria nikotinprodukter ska det framga av
egenkontrollprogrammet hur du som néringsidkare sékerstiller att produkterna ir
anmilda enligt lagen om tobaksfria nikotinprodukter.

Markning av férpackning

Det finns lagkrav pa hur tobaks- och nikotinprodukter ska vara mirkta, det dr
straffbart for en néringsidkare att sélja produkter som é&r felaktigt markta. (Lds mer
i kapitel 2 Mirkning och produktpresentation).

Mangden tobak i férpackningar

Det finns minimikrav pa antalet cigaretter, mangden rulltobak och antalet
snusportioner som forpackningarna ska innehalla vid forsiljning om det &r snus
som innehéller tobak. (Lds mer i kapitel 6 Méngden tobak i en forpackning for
vissa tobaksvaror.)

Méangden nikotin i vatska

En e-cigarett eller pafyllningsbehallare fér inte innehalla vitska med mer nikotin dn
20 milligram per milliliter, de ska ha #ndamalsenliga pafyllningsbehallare som inte
overstiger 10 ml, vitskemingden i engangscigaretter och engangspatroner far inte
Overstiga 2 milliliter.

Marknadsforing

Det ir tillatet med viss marknadsforing inne pa forsiljningsstillet, till exempel
neutral information om att du séljer tobaksvaror samt varulistor och prislistor. (L&s
mer i kapitel 5 Marknadsforing.) Det ska finnas rutiner som sikerstiller att reklam
och annan marknadsf6ring pa eller i anslutning till forséljningsstéllet inte gar
utover vad som dr tillatet.

Sparbarhets- och sdkerhetsmarkning

Den illegala handeln med tobaksvaror ska motverkas med det EU-gemensamma
systemet for sparbarhet och sidkerhetsmirkning. (Lis mer i kapitel 4 Identitets- och
sdkerhetsméarkning.)

Kontroll av tillstdnd (partihandlare)

Som partihandlare har du ansvar att se till att den som koper tobaksvaror har
tillstand. Det finns inget krav pa att ni ska kontrollera tillstandet vid varje kop, men



i lag om tobak och liknande produkter star det att ni som partihandlare ska forvissa
er om att den ni sdljer till har tillstand att silja tobaksvaror.

Det har kan vara bra att ha med i egenkontrollprogrammet

Nedan finns exempel pa rutiner som inte framgar klart och tydligt i lagtext,
foreskrifter eller forordningar att informationen maste finnas med i ett
egenkontrollprogram. Folkhidlsomyndigheten bedomer att en nédringsidkare kan ha
med detta i sitt egenkontrollprogram for att ha ett vil tickande
egenkontrollprogram.

Information till personalen géllande reglerna om tobaksfria nikotinprodukter

Som ndmnts tidigare i publikationen finns det inte uttalat i lag eller férarbeten att
den som #r ansvarig for verksamheten maste informera personalen om
bestimmelserna i lag om tobaksfria nikotinprodukter. Enligt
Folkhidlsomyndighetens uppfattning dr det dnda ldmpligt att naringsidkaren ger
sadan information till sin personal. For att det inte ska glommas bort kan det darfor
tas med i egenkontrollprogrammet.

Straffansvar

Det kan vara bra att alla anstéllda vet att det finns ett personligt straffansvar i lagen
om tobak och liknande produkter samt lag om tobaksfria nikotinprodukter som
innebdr att ndringsidkaren och personalen kan domas till boter eller fangelse i hogst
6 manader.

Kontrollkdp av kommunen

For att undersoka om ett forséljningsstélle har bra rutiner for alderskontroll kan
kommunen gora kontrollkop. Detta innebir att en person som &r 6ver 18 ar men
som kan uppfattas som yngre testar om det dr mojligt att handla varorna eller
produkterna utan att visa legitimation. (L4s mer i kapitel 3 Alderskontroll och klart
och tydligt meddelande.)

Stod vid konfliktsituationer

Personal som siljer eller limnar ut tobaks- och nikotinprodukter kan hamna i
konfliktfyllda situationer, till exempel om den som vill kdpa varan eller produkten
inte vill visa legitimation eller vid misstanke om langning. Det &r viktigt att du ger
personalen det stod som de behover for att hantera dessa situationer, och det géller
sdrskilt for ung och oerfaren personal. Unga personer kan exempelvis fa stod fran
mer erfaren personal som finns tillgidnglig under hela arbetspasset. Ett annat
exempel dr att ligga forsiljningen till en sirskild kassa med erfaren personal.



Exempel pd vad rutinen kan innehalla

Beskriv hur du sdkerstiller att personalen har fatt information och utbildning om
reglerna.

Beskriv hur ofta personalen informeras eller utbildas om reglerna.
Ange om du anvénder dig av extern eller intern utbildning eller information.

Ange om det dokumenteras nagonstans att du har informerat eller utbildat
personalen.

Beskriv rutinen for hur oerfaren och ung personal ges extra stod.

Innan nyanstillda borjar sédlja tobaks- och nikotinprodukter &dr det viktigt att de
kinner sig trygga i hur de ska hantera konfliktfyllda situationer och vet vem de
kan vinda sig till for att fa hjélp.

Beskriv rutinen for att ge information och stod till personalen.
Beskriv hur personalen far stod i att hantera konfliktfyllda situationer.

Ange om det finns mer erfaren personal som nyanstillda och unga personer kan ta
hjdlp av under arbetspasset.

Det dr lampligt att regelbundet ga igenom egenkontrollprogrammet och reglerna
for forsiljning med personalen. Dokumentera girna detta for att sékerstilla att alla
i personalen har fatt information och utbildning. Beskriv hur genomgangen sker
och hur ofta.

Om du vill lasa mer

Om du vill ldsa mer om vad lagen och forarbetena sdger om information och stod
till personalen hittar du information hér:

Lag
2 kap. 2 § lagen (2018:2088) om tobak och liknande produkter

2 kap. 3 § lagen (2018:2088) om tobak och liknande produkter
2 kap. 7 § lagen (2018:2088) om tobak och liknande produkter
5 kap. 10 § lagen (2018:2088) om tobak och liknande produkter
5 kap. 12 § lagen (2018:2088) om tobak och liknande produkter

5 § lagen (2022:1257) om tobaksfria nikotinprodukter

Foreskrifter

Folkhilsomyndighetens foreskrifter om egenkontrollprogram vid forsiljning av
tobaksvaror, elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare HSLF-FS 2019:20



Forarbeten
Regeringens proposition 2009/10:207, Olovlig tobaksforséljning, sid. 16 f. och 35.

Regeringens proposition 2016/17:132, Genomforande av tobaksproduktdirektivets
bestimmelser om e-cigaretter, sid. 96.

Regeringens proposition 2017/18:156, Ny lag om tobak och liknande produkter,
sid. 72 f. och 197.



Hjalpfragor vid utformningen av
egenkontrollprogrammet

Nedanstaende dr exempel pa fragor som du kan anvénda som st6d nér du skriver ett
egenkontrollprogram. Det &r den enskilda kommunen som beslutar om
egenkontrollprogrammet uppfyller lagens krav.

Rlderskontroll, styckforsaljning
Beskriv hur du sdkerstiller att ingen under 18 ar far kopa tobaks- och
nikotinprodukter. Beskriv @ven vilka rutiner du har for alderskontroll om
forsaljningen sker via automat, webbhandel eller liknande.

Tobaks- och nikotinprodukter far inte séljas vid misstanke om att kparen
kommer ldmna 6ver varan eller produkten till annan som inte fyllt 18 ar.
Beskriv hur du gor om du missténker att tobaks- och nikotinprodukter
eventuellt kommer att ldmnas 6ver till nagon som inte fyllt 18 ar.
Bestimmelsen giller oavsett hur forsiljning sker, alltsa dven vid forsdljning
via automat, webbhandel eller liknande.

Ange var meddelande med information om 18-arsgréns finns pa
forsdljningsstillet, samt hur den ser ut (storlek, firg etc., bifoga gédrna en bild).
Detta giller dven vid forséljning via automat, webbhandel eller liknande.

Har du nagon rutin for att folja upp hur personalen hanterar kravet pa
alderkontroll? I sa fall, vilken?

¢ Nej.
4 Ja, beskriv nedan.

Pa vilket sitt hanterar du problematiska situationer, exempelvis om kunden inte

kan visa nagon legitimation?

Om personalen #r osdker pa kundens alder ska de begira legitimation. Det kan
vara svart att enbart genom utseendet bedoma en ung persons alder. Ett sitt att
forsidkra sig om att en person fyllt 18 ar dr att begidra legitimation av alla som
ser ut att vara under 25 ar. Om kunden inte har fyllt 18 ar far tobaks- och
nikotinprodukter inte séljas eller ldimnas ut. Vilka rutiner har du for att

uppfylla ovanstaende krav?

Hur ofta informeras eller utbildas personalen om kravet pa alderskontroll och om
ovriga bestimmelser vid forsiljning av tobaks- och nikotinprodukter?

Lag om tobak och liknande produkter samt lag om tobaksfria nikotinprodukter
stéller inga krav pa aldern hos den som stér i kassan och siljer tobak. Diremot
maste kassapersonalen vara inforstadd med bestimmelserna och ha en
mdojlighet att végra sélja tobaks- och nikotinprodukter till den som inte &r 18
ar. I manga fall dr detta svart for en person som inte sjalv har fyllt 18 ar, och
unga anstéllda bor déarfor fa sérskilt stod. Vilket sirskilt stod ger du till ung



personal for att hantera svara situationer i samband med forséljning av tobaks-
och nikotinprodukter?

Information och stéd till personalen

En niringsidkare som séljer tobaksvaror och e-cigaretter till konsumenter ska ge
personalen den information och det stod som behdvs for att de ska kunna f6lja
lagen om tobak och liknande produkter. Det &r ocksa viktigt att all personal som
arbetar i kassan och lamnar ut tobaksvaror och e-cigaretter kénner till sitt
personliga straffansvar i samband med forséljningen. Pa vilket sitt informeras eller
utbildas personalen om, sitt personliga straffansvar och dvriga bestimmelser vid
forsiljning av tobaksvaror och e-cigaretter ?

En néringsidkare som séljer tobaksfria nikotinprodukter har enligt géllande
bestimmelser inte nagon informationsplikt mot sina anstillda. Men det finns
krav pa att du och dina anstéllda dnda foljer gillande bestimmelser. Pa vilket
sétt informeras eller utbildas personalen om sitt personliga straffansvar och
Ovriga bestimmelser vid forsédljning av tobaksfria nikotinprodukter?

Beskriv hur du sdkerstiller att personalen pa forsiljningsstéllet kontinuerligt har
god kidnnedom om egenkontrollprogrammet och hur ni ger personalen den
information och det stod som behdvs for att personalen ska kunna f6lja de
lagar och regler som giller for er verksamhet.

Markning

Beskriv hur du kontrollerar att de tobaks- och nikotinprodukter du séljer har
korrekt mérkning och innehallsdeklaration. Beskriv dven vad du gér om en
produkt &r felmirkt. Det &r inte tillrdckligt att hdnvisa till partihandlarens
ansvar.

Beskriv hur du sikerstiller att personer som kommer i kontakt med tobaks- och
nikotinprodukter har kunskap om hur dessa produkter ska vara korrekt méarkta.

Beskriv hur du kontrollerar att de styckforpackningar till tobaksvaror som du séljer
uppfyller kraven pa identitets- och sékerhetsmirkning enligt 3 kap. 7 § lagen om
tobak och liknande produkter.

Marknadsfoéring

Beskriv hur du ser till att du foljer reglerna for reklam och marknadsforing av
tobaks- och nikotinprodukter.

Beskriv var nagonstans och pa vilket sitt tobaks- och nikotinprodukter
marknadsfors i er butik.

Beskriv vilka atgirder du vidtar for att vara siker pa att f6lja reglerna om att
marknadsforing av tobaks- och nikotinprodukter inte far rikta sig till barn,
unga, inte erbjuda gratisprover etc.



Mangden i forpackning

Det &r inte tillatet att sélja cigaretter, rulltobak och snus som innehaller tobak om
styckforpackningen inte uppfyller foljande bestimmelser:

En styckfoérpackning med
1. cigaretter ska innehalla minst 20 cigaretter,
2. rulltobak ska innehalla tobak som vidger minst 30 gram, och
3. portionsforpackat snus ska innehalla minst 20 portioner.

Anledningen ér att varorna ska bli mindre tillgéingligt f6r unga personer. Har du
nagon rutin for att kontrollera denna bestimmelse f6ljs?

¢ Nej.

4 Ja, beskriv nedan.

Allmant om egenkontrollprogrammet och utbildning

Butikens egenkontrollprogram ska vara anpassat, foljas upp samt uppdateras
regelbundet. Beskriv pa vilket sétt du foljer upp att ert egenkontrollprogram
fungerar i er verksamhet. Hur ofta sker uppféljning av
egenkontrollprogrammet

Vilka atgirder vidtas om det uppstar brister, sdsom att bestimmelserna i lagen
eller att egenkontrollprogrammet inte f6ljs?

Den som bedriver partihandel med tobaksvaror far endast sélja sadana varor till
den som har forsiljningstillstand. Séljaren ska forvissa sig om att koparen har
sadant tillstand. Hur uppfyller du detta krav som partihandlare?









